SAGSOVERBLIK, oprettelse af filtre.

Det anbefales at alle filtre oprettes, men der kun szettes flueben i “mit overblik ”i dem, du skal forholde dig

til hver dag.
Filtre kan saettes i pnsket reekkefglge ved at saette 1. 2. 3. foran navnet pa filtret (det er muligt med flere 1)
1. mine sager X
1. mine sager
[] Forvalgt Mit overblik

Opret filter: til venstre i "Mit overblik” vaelges ”Sagsoverblik”

Klik pa Tragten gverst til hgjre

Udfyld som beskrevet under hver gruppe, klik pa ”S@G”

Klik pa stjernen gverst til hgjre, giv filteret korrekt navn (evt. tal foran), flueben i ”Mit overblik”, hvis det
gnskes vist pa "Mit overblik” klik pa "GEM”

Oprettede filtre, der ikke er i boksen ”"Sagsoverblik” findes ved at klikke pa pilen til hgjre, nar "sagstyper” er
abnet, sa kan du veelge mellem alle dine oprettede filtre.

Filter : 1. mine sager v

Nar der s@ges sager til visitation, kan der sattes flueben i ”Vis kun sager uden sagsbehandler”, sa vises kun
sager, hvor der ikke er nogen visitator navn pd Vis kun sager uden sagsbehandler

ALLE

Alle skal have et filter med "mine sager” hvor du er sat pa som sagsbehandler. Skal veere pa “mit overblik”

Sagsoverblik: "Mine sager”
Bruger: dit navn

Sagstyper: alle valgt

Status: alle valgt

1 Mine sager X
\4:\‘.}4‘e.nvye“n:c‘i‘eglsesdato Sagsdato CPR
Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventedrsag \:\ Afgorelse
Status [] Indstillingsstatus

Vis kun sager v

Vaelg brugere
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Omrade visitator.

1luge

Organisationer: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed zeldre Nord, Myndighed ldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.

Sagstyper: Personlig pleje ZL, Overgang til E-teamet, Bekymringshenvendelse, Personlig hjlp og pleje SEL
§ 83.1, Rehabilitering personlig hjaelp og pleje SEL § 83a, Ngdkald (£ldre), FVL §9 Aktindsigt
(£ldre/Hjaelpemidler), Turister, Slutevaluering Rehab, Midlertidig ophold SEL § 84, 2, Revisitation
Midlertidig ophold SEL §84.2, Midlertidigt ophold £L § 17, Revisitation Midlertidigt ophold £L§ 17 (de 4
sidste er der 4 ugers sagsbehandlingstid pa, men de kan veere hastesager og skulle handles pa)

Status: Modtaget

1 uge

’;VIF‘VH‘eﬁvre‘m‘irelsesdalo Sagsdato CPR
Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [:\ Lovmaessig fri
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventedrsag [] Afgorelse
Status [ ] Indstillingsstatus

Vis kun sager

Vaelg organisationer

\:\ Vis kun sager uden sagsbehandler
Rehabilitering personlig hjaelp og pleje SEL § 83a, Personlig hjeelp og pleje SEL § 83.1, Slutevaluering Rehab, Turister, FVL § 9 Aktindsigt (&ldre/Hjaelpemidler), Midlertidigt ophold (FSII1)

Modtaget

4 uger.

Organisationer: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed zeldre Nord, Myndighed =ldre Vest, Myndighed
eldre Syd.

Sagstyper: Myndighed £ldre sagstyper, Rad og vejledning (£ldre), Klage afdelingsleder (£ldre), Klage over
afggrelse RSL §60 (£ldre), Leverandgrskift, Aflgsning i hjemmet SLE § 84.1, Aflastningsophold udenfor
hjemmet SEL § 84.1, Aflgsning i hjemmet £L § 16, Aflastning uden for hjemmet £L § 16, Midlertidig ophold
SEL § 84.2, Revisitation Midlertidigt ophold SEL § 84.2, Midlertidigt ophold Z£L § 17, Revisitation
Midlertidigt ophold £L §17, Omsorgstandpleje SUL § 131, Veergemal § 5, Anke (£ldre).

Pa sagstypen "Omsorgstandpleje” sattes Lone Holm Sgrensen pa som sagsbehandler (sa far hun sagerne i
sit overblik)

Status: Modtaget
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4 uger

Viste kolonner *

D Henvendelsesdato Sagsdato CPR
Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [T] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventedrsag D Afgorelse
Status [] indstillingsstatus

Datatype
Vis kun sager

Vaelg organisationer

D Vis kun sager uden sagsbehandler

Myndighed Zldre sagstyper, Aflastningsophold udenfor hjemmet (FSIII), Aflosning i hjemmet (FSIIl), Anke (4&ldre), Omsorgstandpleje SUL § 131, Leverandorskift, Rad og vejledning (&ldre), !

Modtaget

Revisitation efter oplysninger fra udfgrer.

(Her er placeret de sager, hvor udfgrer har oplyst vi skal revisitere hurtigt)

Organisation: Myndighed, Myndighed aldre, Myndighed zldre Nord, Myndighed =ldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.

Sagstyper: Revisitation efter oplysninger fra udfgrer SEL § 83,1, Revisitation efter oplysninger fra udfgrer
SEL § 83,2, Revisitation efter oplysninger fra udfgrer personlig pleje ZL §10, Revisitation efter oplysninger
fra udfgrer praktisk hjaelp £L §10

Revisitation fra udfgrer

Viste kolonner ™

[:] Henvendelsesdato Sagsdato CPR
Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist l:] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventearsag D Afgorelse
Status [ ] Indstillingsstatus

Datatype
Vis kun sager

Vaelg organisationer

[:] Vis kun sager uden sagsbehandler

Revisitation efter oplysning fra udferer SEL § 83.1, Revisitation efter oplysning fra udforer SEL § 83.2

Modtaget
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Revisitation
(da der er rigtig mange sager, kan det evt. veere en ide at oprette i flere filtre ex. N-S-V)

Organisation: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed aldre Nord, Myndighed zldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.

Sagstyper: Revisitation Praktisk hjaelp SEL § 83.2, Revisitation Personlig pleje SEL § 83.1, Revisitation
Ngdkald, Revisitation personlig pleje £L §10 og Revisitation praktisk hjaelp ZL §10

Status: Modtaget

Revisitation >
JVHieﬁv;eﬁ‘r;drelsesdato Sagsdato CPR
Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [ ] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventearsag \:\ Afgorelse
Status [ ] Indstillingsstatus

Vis kun sager v

Valg organisationer

[] vis kun sager uden sagsbehandler

Revisitation Nodkald, Revisitation Praktisk hjeelp SEL § 83.2, Revisitation Personlig pleje SEL § 83.1

4

Modtaget v

6 uger. Praktisk hjeelp. (Tages primaert af renggringsenheden, men indkgb, tgjvask etc. er oprettet i

praktisk hjaelp, samt sagen kan vaere en del af ansggning om anden hjeelp ogsa)

Organisationer: Myndighed, myndighed ldre, Myndighed aldre Nord, Myndighed zldre Vest, Myndighed
eldre Syd.

Sagstype: Rehabilitering praktisk hjaelp i hjemmet SEL § 83a, Praktisk hjeelp i hjemmet SEL § 83.2, Praktisk
hjaelp £L

Status: Modtaget
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6 uger - praktisk hjaelp

Viste kolonner *

[] Henvendelsesdato Sagsdato CPR

Navn Adresse Sagstype

Kommentar Lokal frist [ ] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation

Ventetid dato Ventedrsag [ ] Afgorelse

Status [ ] Indstillingsstatus

Datatype

Vis kun sager N

Vaelg organisationer

Myndighed, Myndighed Zldre Vest, Myndighed 4l

vyndighed 4&ldre, Myndighed Zldre Nord

[ ] vis kun sager uden sagsbehandler
Sagstype

Rehabilitering praktisk hjeelp i hjemmet SEL § 83a, Praktisk hjeelp i hjemmet SEL § 83.2, Praktisk hjeelp &L

Status

Modtaget

8. uger (Plejeboliger)

Organisationer: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed zldre Nord, Myndighed zldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.

Sagstyper: Plejebolig
Status: Modtaget

8 uger - Plejebolig

Viste kolonner*

[] Henvendelsesdato Sagsdato CPR

Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [] Lovmaessig frist
Henvendelsesérsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventearsag [] Afgorelse
Status [] indstillingsstatus

Datatype

Vis kun sager

Vzelg organisationer

Myndighed, Myndighed Zldre Vest, Myndighed 4&ldre Syd, Myndighed 4&ldre, Myndighed 4ldre Nord
[] vis kun sager uden sagsbehandler

Sagstype

Plejebolig.

Status

Modtaget
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8. uger (Z£ldreboliger)

Organisationer: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed zldre Nord, Myndighed zldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.
Sagstyper: Zldrebolig

Status: Modtaget
8 uger - Zldrebolig

[] Henvendelsesdato Sagsdato CPR

Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [ ] Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventearsag [] Afgorelse
Status [ ] Indstillingsstatus

Vis kun sager

Vaelg organisationer

\: Vis kun sager uden sagsbehandler
Aldrebolig.
Modtaget

Midlertidigt filter — SEL op og ned i tid

Organisationer: Myndighed, Myndighed zldre, Myndighed zeldre Nord, Myndighed ldre Vest, Myndighed
2ldre Syd.

Sagstype: SEL op og ned i tid

Status: Modtaget

Renggringsvisitatorer. Logger ind som myndighed ldre N-S-V
(Der kan oprettes Overordnet filter hvor alle organisationer er sammen)

Organisationer: Myndighed eeldre N-S-V (under Nord saettes organisationerne: Myndighed og Myndighed
2ldre ind som sikkerhed mod fejlopretning)

Sagstyper: Rehabilitering praktisk hjaelp i hjemmet SEL § 83a, Praktisk hjeelp i hjemmet SEL § 83.2, Praktisk
hjaelp £L

Status: Modtaget
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6. Praktisk hjeelp Vest

[] Henvendelsesdato Sagsdato CPR

Navn Adresse Sagstype
Kommentar Lokal frist [J Lovmaessig frist
Henvendelsesarsag Sagsbehandler Organisation
Ventetid dato Ventearsag (] Afgorelse

Status

Vis kun sager

D Vis kun sager uden sagsbehandler

Rehabilitering praktisk hjeelp i hjemmet SEL § 83a, Praktisk hjaelp i hjemmet SEL§ 832~

Modtaget

Udskrivningsvisitator. Logger ind som Udskrivnhingsenhed.

(Forholder sig primaert til henvendelser og sager i “mine sager” men hvis der ved en fejl oprettes sag med

organisation “Udskrivningsenhed” oprettes filter til tjek)

Organisation: Udskrivningsenhed

Sagstyper: alle valgt
Status: Modtaget

Myndighed §94/95

Organisation: Myndighed §94/95

Sagstyper: alle valgt

Status: Modtaget

(OBS. Sagstype : “pasning af naertstaende SEL § 118" oprettes i myndighed handicap og der sendes
observation, der skal laegges til myndighed § 94 og 95, der derefter opretter sagstypen til sig selvi samme
henvendelse.)

Myndighed Hjerneskadekoordinatorer

Organisation: Myndighed Hjerneskade koordinatorer

Sagstyper: alle valgt
Status: Modtaget

Myndighed bolig

Organisation: Myndighed Bolig
Sagstyper: alle valgt
Status: Modtaget
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